Mme, Mlle, M. [Prénom et Nom]

[Adresse]

[Code Postal] [Ville]

FRANCE TELECOM

[Adresse]

[Code Postal] [Ville]

[Ville], le [Date].

Objet : Résiliation du contrat d’abonnement.

N° de compte : …………………………….

Madame, Monsieur,

Comme convenu lors de notre entretien téléphonique du [Date] avec l’un de vos conseillers clientèle, veuillez accuser par la présente, réception de la résiliation de notre ligne téléphonique.  Nous souhaitons clôturer notre ligne à partir du [Date] en raison de notre déménagement.

Nous vous transmettons ci-après nos nouvelles coordonnées  à compter du [Date] pour nous faire parvenir notre dernière facture, solde de tout compte.

Mme, Mlle, M. [Prénom et Nom]

[Adresse]

[Code Postal] [Ville]
Nous restons à votre entière disposition pour tout complément d’information et vous prions de croire, Madame, Monsieur, en l’expression de nos salutations distinguées.

[Signature]
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Cette lettre est remise à titre informatif et n’engage en aucun cas notre responsabilité contractuelle.


